
RIAAOWA与王敏德合作 
MW Michael Wong by RIMOWA 系列 

在中国大陆市场限量发售
2012年9月7 日，北京一 百年经典德国行李箱品W R IM 0WA与香港著名演员蒹直升机师王敏德先生（M i c h a e l … 吨）携手推出MW M ic h a e l  f fo n g  b y  R B 10WA系列。全新 

系列不但持续了R IM 0WA对优质材质、卓越科技和超凡工艺的坚持外，更融合了隱M ic h a e l  Wcrtg的品牌理念，传承经典，彰显个性，独具魅力。该系列行军榱芹中囷大

馳 区 皿 呈 盤 型 毛一
日前，R IM 0WA协同王敏德先生在位于北京国贸三期的R IM 0WA全国旗舰店举办了MW M ic h a e l  Wong b y  R IM 0WA系列限星版发布会。R IM 0WA国贸三期旗舰店采用全球统一的 

经典德式设计，并专门设计有全中国首个店内V I F 专区，每一个细节尽显德国品质与低调者华的特质。R IM 0WA远东区总裁C h a r l e s  Y o n s礙建华 ) 先生，R IM 0WA中国区总裁郭 
光硕先生，王敏德先生，寄年濱员刘迪妮小姐等与现场百余位嘉宾共同见证了MW M ic h a e l  Wong b y  R IM 0WA系列的隆重发布。

MW M ic h a e l  Wong b y  RIMOWA系列以经典复古的RIMOWA C l a s s i c  F l i g h t行李箱为设计蓝本，备有登机箱、行李箱和红酒箱三件单品。全新系列的外壳均以顶级钼镁合金 

材质打造，采用沉稳内敛的哑黑色作主调，坚实耐用，传承经典之余又不失时尚慼。此外 I 该系列行李箱均印有“ MW及ACCESS  A L L  AREA ” 的标识及四个分别代表音乐、电 
影、配件及旅行的圆形抽象囝案，代表了成功人士勇于接受挑战，尽犒享受生活的人生态度。

王敏德表示： “ 每次飞行我一向都以RIMOWAt目伴，非莒兴奋能与R IM 0WA合作推出MW M ic h a e l  Wong b y  R IM 0WA系列行李箱，不但可以伴我在飞行中不断探索世界，更可 
以与各界成功人士分享该系列产品所传递的积极人生态度。 ”

RIM 0WA中国区唯一代理商BCDT总裁郭光硕先生表示： “ 随著RIMOWA品牌在中国市场持续得到明星名人以及各行业辖英的认同，R IM 0WA在未来也将不遗余力地针对中国客 

户打造更多宮有个性的产品系列，以满足热衷挑战，充满睿智的成功人士对© 档旅行箱的多祥化和个性化需求。 ”

R IM 0WA中国首家专卖店于2007年开业，标志著该百年德国经典旅行箱品牌正式进入中国大陆市场。在郭光硕先生和BCD T团队的开拓下，在短短五年多的时间里，R IM 0WA 

在中国大陆市场取得了骄人的业绩。截止到目前，R IM 0WA在中国大陆市场已在20个城市开设了42家专卖店，并在北京、上海和沈阳建立了具备国际水准的售后服务中心。 
R IH 0W A所有产品都经过德国莱因T lM Pm 式的认证。创立于1872年的德国莱

% 切见场追去

R B 10WA远东区总裁杨逹华（左二），R IM 0WA中国区唯一代理商BCDT总裁郭光硕（右二），香港著名濱员蒹直 
升机师王敏德（中间），寄年演员刘迪妮（左一），R IM 0WA远东区市场部经理J ：a r r U _ U m _ ( 右一）

茵TUV集 团 ，是国际上独立测试、 产品安全与质星管理体系的权威。

M W  M i c h a e l  W o n g 品牌

MW M ic h a e l  品牌体现 “ 积极萆贲生活态度” ，把对电影、音乐、飞行至旅游

的热爱融入设计中，以满足一群拥有罝险辖神且搔得享受优质生活的专业人士，对©级 
产品的渴求。m  M ic h a e l  f f o n g 对产品细节一丝不苟，只有最高质星及卓越功能的产品 
才能得到MW M ic h a e l  Wcmg的首肯。合作系列中的每件产品都充分展示出MW对优质生活 
的态度。
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9月30日至10月7日放假8天，9月29日 （星期六）上班。
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咨 询 人 力 资 源 部 。

欢迎大家枳极推作。

好 好 学 3 — 下

上半年的工作总结已经过去几个星期了，我当天也对各位的工作进行了点评，但是需要我们反思的实际上还远远不止这些。

这几年，尤其是今年，公司的各项工作都发展的很迅速。从开店数星到员工数星，从公司的市场推广，公关活动到装修设计，店面陈列，从网站更新到新E R F的实施 I 无 
不彰显著从未有逬的紧张与活力。

在这个过程中，我们所有部门都已经箭在途中，而不只是在弦上。我为什么说是箭在途中呢？一是因为我们是有的放矢，目标明确渚晰。二是因为我们在朝著这 
个目标奋勇前行的这一刻，没有退路，也不容许有丝毫的懈怠。

在这个过程中，我们发现了这祥或者那祥的问题，这都是正莒现象。如果不出现问题 I 所呈现的可能更是欣欣向荣的假象，而重要的是我们如何来面对出现的各 
种问题。公司的大部分同亊都是多年的员工，在出现问题的时候更会感同身受。因为在以前，大家没有被这些问题所困扰，而今，随著公司的发展，我们又不樽不更 
新自己的知识，能力，思想和方向，这是一个蜕变和学习的最好途径，我们更应该珍借这一难得的机会。当然，勤力者把这当作机会和途径，傭傲者则当作负担和阻力。

我前几天问过上海新来的财务人员顾超 , 让他说说是什么原因最后使他决定来到咱们公司，他说他看到了一个高速成长的企业带绐他的学习的机会。
这些年我深深庆幸自己选择到了一个如此的百年好品牌，但是每走一步，我都如屐薄冰。不是我畏俱险阻，而是我看到未来。未来如此辉煌的前景在等待著，而 

我们的每一步前行都是在绐未来做出一个良好的铺垫，都是在为我们的未来基石夯实脚步。我经蓠会跳出来看这个企业，跳樽远远的观望这个企业的现状，也只有这 
祥 ，我才会渚晰地发现企业中出现的冲突与矛盾。审视著，看看我们与优秀企业的差距。我没有只是和零售企业相比，我们的管理思想只有©于零售同行，才能领先 
于零售同行。而这，需要的不是一星半点的奋斗，从经验上，从时间上，从大家的努力上，从公司的制度上，从管理的高度上… …

今天，我们取樽了一些成绩。毋庸罝疑 I 在业内能够看到我们的身影，也会听椹到我们的声音。
但是，我想再次提醒大家，成绩是我们一步一个脚印星出来的，我们的参照物都是行业的翘楚，管理典范。我们和有些企业的差距也不是一星半点的距离，任重 

而道远。
公司的各项规茸制度，文化和福利也在逐渐调整当中 | 我们为什么一直在不断的调整？一是因为我们的目标远大。我们一直想成为一流的零售企业，而这个过程 

远远不只是唼两嗓子口号，而是要众多综合要索的集合 I 方能成此大业。二是我们发展迅猛。在全球和国内经济不明明甚至悲观之时，我们依然保持著强劲的増长势 
头 ，不是因为盲目，而恰恰是头胞渚晰，在大浪淘沙之际，能够存活樽好的企业，都是经得起凤浪的企业，而成为一个坚强而又经樽起凤浪的企业只是公司生存的第 
一步。三是因为我觉樽世界上没有一成不变的管理。无论是哪一国家的管理方法，哪一大师的管理体系，都不能套用在我们身上。我们可以吸收，消化，而不可忽视 
的是 , 必须要适合。

那什么才是好的制度？适合乗臣科技发展壮大的制度才是好制度。
我们的各位部门经理，大部分是和公司一起成长的老员工，在这一逬程中渡逬了艰辛，也分享了客悦。而新加入索臣科技大家庭的同亊，也给公司带来了新的血 

液 I 充实著这个© 速发展的 i n 体。我一向在公司里面倡导著以人为本的 “ 莩重 ” 文化，这也是这一阶段性大家对公司不离不弃，相扶相依的有效方法。而今，这一有 
效方法的提升正在进行，© 速发展的企业一并需要© 速的效率。拿一个小例子来讲，公司里面很少有 “ 加班 ” 这个词语的出现。而今，各部门经理已经有这种 “ 加班 ”  

的需求在出现，无论你是否选择了 “ 加班 ” I 工作星都在那里。我经常会在很多工作时间以外回复大家的邮件，处理内部甚至顾客的问题。有的同志可能会说，那是 
因为你是老祓？错了，不是因为我是这个企业的所有者。而是因为我心中知道人生的时光宝贲。很多发展、提升、成长与实现都是靠努力所换来的。每一天, 都有一 
颗奔胯的心在热血的跳动，才能够有一个明媚的明天。从亚洲的总经理Charle s先生，60多岁的人啦，工作起来时间上从未有过计茸，我从未看到他是如何分配自己 
的所谓 “ 工作时间” 的 I 因为他也从未离开逬工作。再到谤国总部的Ruanna，昨天Carmm写的邮件，我本以为按照外国人的工作习惯，周日会彻底地回归家庭之中，而 
令我惊讶的是她居然也在周日休息期间回了邮件。再观当下 I 我们的有些同亊总是忙樽不可开交，我实际上想劝一劝，劝大家总结一下，到底是哪里出现了问题是你 
忙成了这个祥子？一定要勇于总结。是不是每天的有效工作时间分配不科学？是不是现在的能力跟不上公司的发展，捉襟见肘？还有，是不是太在意这个所谓的“工 
作时间 ”  了？其实，大家可以看一看世界上凡是大的企业，无论国企，还是外企，还是民企，拿500强来说一下吧，其员工凤光背后，工作星压力之大可想而知。可 
以说，没有一个企业不加班的。那些成长为公司管理层的人，也没有不加班的，或为晋升，或为学习，或为成长，如果选择了安逸 , 也就选择了另外一种生活。

我忘记以前在哪篇文茸中写逬 “ 这个世界没有绝对公平，能够有相对公平呈现在咱们面前，就值樽去烧柱香了” 。所以，我极不揎长绐大家在工作中出现的工作 
矛盾去裁判，我担心有失公允，因为大家所期望的 “ 公平 ” 在我这里不能够100%满足。但是 , 老天对每个人又都是相对公平的，如果不去努力，不去奋斗，那就可能 

连 “ 公平 ” 的门都摸不到了。我也知道，无论我们拿到了什么祥的好品牌 , 如果不去坚持，不去拼搏，成绩只是昙花一现。再到我们每一个人，在这个竞技场上，不 
去坚持，不去拼搏，那好了，其实你S 经选择了另外一种生活？ 3 .
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RIM  O W A进驻三亚免税；??

2012年7 月未，R IM 0WA终于落户风景秀美的三亚免税店，全店总面积63平方米， 
位于商场的首层。

三亚免税店是由中国最大的免税品运营商一中国免税品（集团）有限公司倾力打 
造。免税店位于三亚市中心、亚龙湾和风凰机场三点交汇处 I 毗邻大东海，面朝鹿回 
头广场，尽享交通之便利 I 风景之隽永。在免税店7000平方米的空间中，世界顶级品 
牌的香水、化妆品、珠宝、腕表、皮具琳琅汇聚，时尚箬华与海洋凤犒在辖巧的装潘 
设计中完美结合。轻松舒适的氛围，专业贴心的服务，原厂正品的质星保证，低于国 
内同种商品10% -35%的价格^

带著热带岛屿特有的热惜和魅力 | 与阳光、沙滩、海水一起，R IM 0WA和三亚免税 
店期待您的到来并成就您的完美假期t

机场打车路线：三亚凤凰国际机场乘出租车距三亚免税店20公里，约20分钟。 
机场公交路线：三亚凤凰国际机场乘坐8路公交车，鹿回头广场站下车即到。

一年一度的淮海路时尚购物W活动即将权开幟铱， 
此次活动I丨丨V O G U E 杂！时尚M . 拔浦K 政府、力宝疒‘ 
场等多家企业一M 毕 办 f 此次活动 
力宝广场0 前已在V O G U E 杂！时尚W袷R IM O W A 进 
行 f 免馊的这传，请大家多多关汴。

迮掊地址：
http :/ / f n o . vogue . .cn / ib ran d .p hp ?se lle r id = l 16
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RIMOWA Salsa Pearl Rose 特别版行李箱 

独特的珍珠光彩散发高雅气质
下一个季节，粉红色爱好者必将沆醉于与新的旅行良伴结伴同游，因为全球领先的优质行李箱品牌RIMOWA推出了特别版Salsa Pearl Rose行李箱系列。全 

新系列以品牌最受欢迎的Salsa聚碳酸酯（po ly ca rb o n a te )行李箱作设计蓝本。这款拥有独特珍珠光彩的行李箱外型优雅亮丽，令人怦然心动。闪亮而高资的行李 

箱在输送带上转动 • 犹如一位美丽的舞者正在表演若精湛的芭宙舞蹈一熟练流畅且优美的动作，强有力又不失优雅的风格，必将轻易吸引无数欣羡目光。

以高科技材料聚碳酸酯打造的RIMOWA Sa lsa系列，不但十分轻巧、扱为坚固，而且非常耐用，全新Salsa Pearl Rose行李除了拥有出众的外观，内部设计 
亦相当创新，内衬采用了降落伞绸制造，轻巧结实。此外，行李箱备有灵活的分隔结构：实用和可调节性的分隔板，将您的私人物品保存得井并有条。

为了达至完美的安全性能，RIMOWA Salsa Pearl Rose行李箱同样设有TSA密码锁，令行李箱通过海关检査时能被海关钥匙轻易打幵，避免行李箱体受到损 
坏。另外，各行李箱亦配备R IM O W A独有的M u ltiw hee l® 系统，令行李箱拉动时灵活自如 • 带绐你轻松的旅程，

RIMOWA Salsa Peal Rose预计于2012年11月在全中国发售。全新系列共有七款行李箱，包括专为热爱运动的旅客而设计的外型特高而空间广阔的运动型四 
轮行李箱：

Cabin Multiwheel®52 IATA Multiwheel®  63 Multiwheel®  70 Multiwheel®  73 Multiwheel®  77 
Sport Multiwheel®  75 Sport Multiwheel®  80
R IM O W A产品都经过德国菜因T 0 V测试的认证* , 结合新颖时尚的设计及优秀的传统工艺，备有多种款式供顾客选择。

*创立于1872年的德国菜茵T 0 V集 团 ，是国际上独立测试、 产品安全与质量営理体系的权威。

关于RIMOWA
R IM O W A是全球领先的行李箱品牌，专门制作优质铝制行李箱和高科技聚碳酸酯行李箱，并且是绝少数仍于德国进行制作工序的行李箱企业之一。RIMOWA 

对 f德国制作 j 和 f德国工艺 j 深以为傲，代表糅合顶级物料、尖端科技、非凡设计，配以楮湛工艺 • 制作出最高紊质的产品。RIMOW A的经典标志，是优雅出 
众的沟權式行李箱设计，历经数十年不断箝益求蒱。RIMOW A以德国科隆为基地，在全球享负盛名，旗下产品只透过精选零售商、公司专门店和旗舰店，在超过 
65个国家发售，而且出笆RIMOWA产品的国家数目亦持续堆加。R IM O W A的经典铝制行李箱和聚碳酸酯行李箱，除了在科隆制造之外，亦于捶克、加拿大和巴 
西生产•

多 一 份 坚 持 • 多 一 份 信 念 • 多 一 份 勤 奋

八月巳经过去。在这一个启的时间中，我们通过努力的工作终于超预期完成了公司 

指标，这屋时隖丨2个月以来新的突破。面对番肿祌压力在艰难的环境下，基于凝聚力台 

作踣神的销售团队为我们的續朿，更照要多一份坚持.多一份倌念.多一份勤奋。

在诸多优秀的俏售团队里，我们没有特别突出的技能釦强人一面的□才。我们只能 

从勤奋和坚持下努力：

1、认良颂听—— 认真倾听顾客的真正兩求。干万不要只颡自己滔滔不绝的讲产品， 

以使我们正确定位_ 客的想法，颍问式回答，贏得倍任后，逐次的引导谈话，说话时语 

气要平和 .专业，态度要坚决。

2 、阶悌式消售一 汇总顿客的问钱沄结问答模式。银据颇客疑问，产品的转换递 

遒卖点，突出优点o 从而适当的達议，以颇客的立场为中心。

勤奋釦坚持可以让你走均更好 ....

分享 :
销售之追：L 生客卖礼貌； 2 、熟客卖热愔； 3 、悤客卖时间； 4 、飧客卖耐心； 

5 、有钱卖尊贵； 6 、没钱卖实思； 7 、时鬈卖时尚； 8 、专业卖专业； 9 、袠客卖伙义 

10、小气奕制益。
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沈阳万象城获奖感言

2012年8 月2 2日上午，在沈阳万象城召开8 月店长会上，RIM OW A荥 
获沈阳万象城2012 - 7月销售额 “ 月突破奖 “ 本奖项在全商场2 00多家 
商铺中产生10个名额，R IM OW A以第二名获取，（一层19家一线大牌中只 
有RIM OW A被提名）。

沈阳万象RIMOW A旗舰店有今日的辉煌与店内每一位员工辛勤劳作 
密不可分，自R IM 0WA入驻沈阳万象店以来公司各部门都极力配合店内 
日莒工作，我们全体员工都很慼谢公司为我们提供良好的工作平台，
慼谢武经理的悉心教导，更慼谢每一位进店顾客对RIMOW A产品的热忠 
及购买，我们团队里的每一位员工都会格积极向上 | 团结进取，坚持 
不懈的精神一直传递下去，努力拼出更优异的成绩单。
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